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REGULAMENTO DO PROGRAMA DE AUXILIO ROUBO E FURTO (PARF)

1. DEFINICOES

1.1. ACESS[RIO - Entende-se como acessério radio, toca-fitas, CD, DVD, televisores,
amplificadores e alto-falantes, originais ou ndo de fdbrica, desde que fixados de modo

permanente.

1.2. ACIDENTE COM O VEICULO - E a ocorréncia de coliséo, abalroamento, capotagem,
queda de objetos, alagamento, envolvendo diretamente o veiculo e impedindo sua
locomocdo por seus proprios meios. O conjunto de materiais resultantes de um mesmo

acontecimento é considerado como um Unico acidente.

1.3. ACOMPANHANTES - Sdo todas as pessoas que se enconfrarem no veiculo do beneficidrio
no momento da ocorréncia do evento, considerada a capacidade de lotacdo do veiculo

determinada pelo fabricante.

1.5. CLUBE DE BENEFICIOS - E a enfidade sem fins lucrativos, denominada CLUBE DE
BENEFICIOS SOMA - SP, que neste instrumento serd denominada simplesmente SOMA-SP.

1.6. ASSOCIADO - Pessoa fisica ou juridica, associada & SOMA-SP, que solicita a PROTECAO
ROUBO E FURTO, em seu beneficio ou de terceiros, por meio da assinatura do termo de

adesdo e da aprovacdo do veiculo.

1.7. APROPRIACAO INDEBITA - E apropriacdo indevida de coisa alheia mével, da
propriedade, da posse ou da detencdo, por meio de abuso de confianca, comportando o
sujeifo como se dono fosse negando-se a devolvé-la ou readlizado ato de disposicdo, ainda

que tentado.

1.8. AVARIAS PREVIAS — Danos existentes no veiculo antes da contratacdo da protecdo dofs)

veiculo (s), ou antfes, de um acidente, tais como: ferrugem, amassamento e riscos.

1.9. AVISO DE EVENTO - E a comunicacdo & SOMA —SP da ocorréncia de evento coberto pelo
contrato que enseja o acionamento da PROTECAO ROUBO E FURTO.
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1.10. BENEFICIARIO DEPENDENTE - E a pessoa escolhida pelo (a) ASSOCIADO (A) que,

em caso de seu falecimento, receberd eventual beneficio contratado.

1.12. EVENTO - E a ocorréncia de fato a ensejar a PROTECAO ROUBO E FURTO tais como furto

qualificado e roubo, na forma contratada.

1.13. LOCAL DE RESIDENCIA - E o endereco de residéncia ou domicilio permanente
do (o) ASSOCIADO (A), constante do cadastro do mesmo junto & SOMA-SP.

1.14. PANE - E evento de origem mecdnica ou elétrica ocorrida no veiculo que venha a
impossibilitar sua locomocdo por seus proprios meios desde que contratado a assisténcia 24

horas

1.15. QUEDA - Deslocamento vertical do veiculo ou de objetos, adinda que lancados pela

horizontal sobre o mesmo.

1.16. ANALISE DE EVENTOS - E a andlise do acidente noticiado & SOMA-SP, suas causas,

circunst@ncias, natureza e gravidade, realizada pela SOMA-SP ou por prepostos designados.

1.17. ROUBO - E a subtracdo do bem do (a) ASSOCIADO (A) protegido, mediante grave
ameaca ou violéncia ou ainda por meio de eliminacdo de resisténcia por qualguer meio,
desde que registrado a ocorréncia do fato por meio de Boletim de Ocorréncia e instaurado

Inquérito Policial.

1.18. FURTO SIMPLES - E a subfracdo para si ou para outrem do bem do (a) ASSOCIADO (A)
protegido.

1.19. FURTO QUALIFICADO - E a subtracd@o do bem do (a) ASSOCIADO (A) protegido, para

si ou para outrem, mediante destruicGo ou rompimento de obstdculo, desde que

registrada a ocorréncia do fato por meio de Boletim de Ocorréncia e inquérito policial.

1.20. VANDALISMO - Todo e qualquer ato de destruicdo ou depredacdo do veiculo

protegido, inclusive os pratficados por terceiros.

1.21. LUCRO CESSANTE - £ a importdncia desde que razodvel que O (A) ASSOCIADO (A)

tenha deixado de lucrar em razéo de um dano sofrido.
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1.22. DANO MORAL - Lesdo, praticada por outrem, ao patriménio psiquico ou a dignidade
da pessoa, ou, mais amplamente, aos direitos da personalidade, causando sofrimento
psiquico, constrangimento, ou qualquer tipo de desconforto, independente da ocorréncia
simultGnea de danos materiais ou corporais. Para as pessoas juridicas, sGo as perdas
financeiras indiretas, ndo contabilizdveis, decorrentes de ofensa ao seu nome ou 4 sud

imagem, independente da ocorréncia simulténea de outros danos.

1.23. DANO CORPORAL - E a lesd@o exclusivamente fisica causada ao corpo da pessoa.

1.24. DANO ESTETICO - Subespécie de dano corporal que se caracteriza pela reducdo ou
eliminacdo de padrdo de beleza, mas sem a ocorréncia de sequelas que interfiram no

funcionamento do organismo.

1.25. RATEIO DE PREJUIZOS - E o procedimento pelo qual a SOMA-SP divide o valor de
todos os prejuizos e despesas excessivas causados a associacdo entre os ASSOCIADOS a
titulo de aporte financeiro para custeio das protecdes o que serd decidido exclusivamente

pela Diretoria Executiva por maioria simples.

1.26. DESPESAS MEDICO-HOSPITALARES (DMH) - Trata-se de reembolso de despesas médico-

hospitalares pagas pelo tratamento de lesdes provocadas por veiculos automotores.

2. OPARF

2.1. A SOMASP ¢ uma associacdo privada sem fins lucrativos, com base legal na Constituicdo
Federal em seu artigo 5°, inc. XVII, XVIII, XIX, XX e XXI, bem como no Cddigo Civil, em seu artigo
53 e seguintes e tem como objetfivo a defesa e promoc¢do dos interesses de seus associados,
disponibilizando aos associados um rol de beneficios e amparo em situacdes indicadas nesse
regulamento, por meio da assisténcia mutua ou através de prestadores contratados com

todas as suas atividades fundamentadas pelo principio do associativismo.

2.2. A assisténcia mutua é uma forma de cooperacdo reciproca para alcancar os objetivos
comuns de um grupo. Com essa ideologia a SOMASP visa disponibilizar assisténcia e amparo
ao associado e a sua familia a partir da divisdo das despesas entre todos os associados e
através de convénios coletivos com terceiros, constituindo o PROGRAMA DE AUXILIO ROUBO E
FURTO - PARF.
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2.3. O presente regulamento estabelece as regras do PROGRAMA DE AUXILIO ROUBO E FURTO
— PARF, razdo que torna imprescindivel a leitura e compreensdo deste regulamento pelo
associado da SOMASP que optar pela adesdo ao PARF, visto que, para usufruir dos beneficios
disponibilizados é necessdrio o cumprimento de todas as regras constantes deste

Regulamento.

3. BENEFICIOS DO PROGRAMA DE AUXILIO ROUBO E FURTO

3.1. O PROGRAMA DE AUXiLIO ROUBO E FURTO (PARF) da SOMASP, tem como objetivo
primordial conferir protecdo e seguranca aos veiculos dos associados que aderirem ao
programa, através do rateio das despesas referentes ao furto e ao roubo dos veiculos, na
forma deste regulamento, bem como através da prevencdo ativa de acidentes, pela

veiculacdo de material educativo pertinente ds normas de seguranca no transito.

3.2. A opcdo ao PARF é voluntdria e deverd ser formalizada pelo associado através de
assinatura de um termo de adesdo ao PARF, no qual o associado declara ter pleno
conhecimento de todas as condicdes dispostas neste regulamento. Ao aderir
voluntariomente ao programa, o associado se compromete a contribuir com as cotas
necessarias referentes as despesas apuradas para a consecucdo dos beneficios através do
MUTUALISMO, ou seja, reparticdo proporcional das despesas referentes aos eventos danosos

j& ocorridos, através de rateio.

4. ADESAO AO PROGRAMA DE AUXILIO ROUBO E FURTO (PARF)

4.1. Para aderir ao PARF da SOMASP, o associado deverd:

a) Assinar e apresentar termo de op¢do ao PARF;

b) Efetuar o pagamento da taxa de adesdo;

c) Realizar vistoria no veiculo;

d) Proceder & instalacdo de rastreador, quando aplicdvel;

e) Proceder & instalacdo de equipamento antifurto blogueador, quando aplicével;
f) Apresentar copia dos seguintes documentos:

f.1) Carteira nacional de habilitacdo vigente;

f.2) CRLV do veiculo, ou nota fiscal em caso de Okm;

f.3) Conftrato social ou estatuto social, caso seja pessoa juridica;
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f.4) Comprovante de residéncia atualizado.

4.2. Poderd ser dispensada a vistoria de veiculos Okm desde que certificado pela
concessiondria que o veiculo encontra-se em seu pdtio no momento da adesdo, e
condicionado d emissdo de nota fiscal e desde que esta ndo seja superior a 30 (trinta) dias da

data da adesdo.

4.3. A instalacdo e manutencdo de equipamentos rastreadores, em perfeito estado de

funcionamento € obrigatéria para todos os veiculos da SOMASP:

4.4. A instalacdo e manutencdo de equipamentos antifurto bloqueador, em perfeito estado

de funcionamento, serd obrigatéria em todos os veiculos protegidos pela SOMASP.

4.5. A escolha da empresa homologada e responsdvel pelo rastreamento serd feita pela
associacdo e a taxa de monitoramento do veiculo é um servico a ser pago pelo associado a

referida empresa.

4.6. O associado ou responsavel pelo veiculo serd avisado sobre os possiveis defeitos do
veiculo e assinard o laudo técnico dando autorizacdo para a instalacdo, caso os defeitos
diagnosticados ndo atrapalhem o bom funcionamento do antifurto bloqueador ou

rastreador.

4.7. O veiculo deverd estar em dia com os impostos, taxas e toda a documentacdo
necessdria para a sua circulacdo, caso contrdrio, o associado ndo terd nenhum direito aos
beneficios oferecidos pela SOMASP aos quais faz jus em caso de acidentes, tendo em vista

gue o0 mesmo ndo se encontrava apto para transitar em via publica.

4.8. Serd permitida a fransferéncia de titularidade de um veiculo cadastrado no PARF, desde
que o novo associado titular pague uma taxa relativa a transferéncia. Caso o proponente
ndo seja associado, deverd propor sua admissdo ao quadro de associados da SOMASP. Este

procedimento estard condicionado a aprovacdo expressa da diretoria da Associacdo.

4.9. Serd permitida a substituicGo de um veiculo cadastrado no PARF, desde que o associado
pague uma taxa relativa a substituicdo e que o veiculo ndo tenha nenhum impedimento
quanto a sua aceitacdo no programa. Este procedimento estard condicionado a aprovacdo

expressa da diretoria da Associacdo.
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5. DA ACEITACAO DA ADESAO

5.1. O termo de opcdo ao PARF poderd ser recusado em até 30 (trinta) dias pela Diretoria da

SOMASP, contados a partir da data da vistoria.

5.1.1. A eventual recusa serd informada ao pretendente, enviada ao endereco constante na

proposta.

5.2. Na hipdtese de recusa, os valores das taxas discriminadas no item acima serdo

ressarcidos, restando vdlida a protecdo do PARF até a hora e data da informacdo da recusa.

5.3. A diretoria da SOMASP se resguarda no direito de indeferir a inclusdo de qualquer veiculo
ao PARF, caso o mesmo se encontre em mds condicdes de conservacdo ou tenha
alteracdes, modificacdes e acessérios que possam afetar sua seguranca, desempenho ou

agravamento do risco para a coletividade de associados.

6. OS BENEFICIOS DO PROGRAMA DE AUXILIO ROUBO E FURTO

6.1. Os beneficios do PARF relacionados a protegdo ao veiculo do associado se aplicam aos

seguintes eventos:

a) Roubo;

b) Furto;

c) Perda Total; A SOMA SP, garante a indenizacdo integral do valor contratado em caso de
danos materiais ao veiculo Protegido proveniente de Roubo e Furto, quando o custo da

recuperacdo for igual ou superior a 75% do valor FIPE confratado.

6.1.1. A concessdo dos beneficios em eventos danosos estd condicionada a conducdo do

veiculo por condutor habilitado.

6.2. Os beneficios de danos irrepardveis provenientes de roubo e furto ndo se confundem
com fraudes e apropriacdo indébita, além de outras praticas delituosas, que ndo sdo objeto

da protecdo.
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6.3. Ndo haverd beneficio de danos repardveis e irepardveis provenientes de roubo ou furto
na hipdtese de ndo ter sido realizada a prévia instalacdo nos veiculos dos equipamentos de
rastreador e antifurto, conforme disposto na Cldusula 4.1, alineas “d” e “e”, obrigados &
instalacdo de "rastreador” e “antifurto” solicitados pela SOMASP, conforme especificado nos
itens 4.3 e 4.4.

6.4. Serdo incluidos nos beneficios os acessérios que fizerem parte do veiculo no momento da
inspecdo inicial, desde que originais de fdbrica e constantes na nota fiscal de compra do

veiculo.

6.4.1. Os acessoérios, tais como equipamentos de som, rodas e pneus, kit gds, DVD, e demais
acessoérios em geral, ndo serdo ressarcidos, exceto aqueles constantes na nota fiscal de

compra do veiculo conforme item 6.4.

7. OS BENEFICIOS DO PARF NAO SE APLICAM AOS SEGUINTES EVENTOS:

a) Responsabilidade civil facultativa, danos materiais, pessoaqis, corporais € morais aos
ocupantes do veiculo;

b) Eventos danosos decorrentes da inobserv@ncia das leis em vigor, como dirigir sem possuir
carteira de habilifacdo ou estar com a mesma suspensa, ou ainda, ndo ter habilitacdo
adequada conforme categoria do veiculo, dentre outras previstas na legislacdo vigente.

c) Negligéncia na utilizagdo ou manutencdo do veiculo (itens de seguranga, dentre outras
previstas na legislacdo vigente).

d) Qualguer dano causado a veiculo associado ndo oriundo de roubo ou furto qualificado do
veiculo;

e) Qualguer dano causado pelo associado a veiculo de terceiro;

f) Desgaste natural ou pelo uso, deterioracdo gradativa e vicio préprio, defeito fabricacdo,
defeito mecdnico, da instalacdo elétrica do veiculo, vibracdes, corrosdo, ferrugem, umidade
e chuva;

g) Quaisquer atos de hostilidade, tumultos, motins, sabotagem, vandalismo.

h) Atos de autoridade publica salvo para evitar propagacdo de danos ocorridos;

i) Negligéncia do associado, arrendatdrio ou cessiondrio na utilizacdo, bem como na adocdo
de todos os meios razodveis para salva-los e preservd-los durante ou apds a ocorréncia de
qualguer evento;

i) Atos praticados em estado de insanidade mental e /ou sob efeito de bebidas alcodlicas e

/ou toxicas.
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k) Atos praticados sob suspeita de embriaguez, sempre que o associado se recusar a realizar
exames de efildmetro ou de sangue.

[) Danos emergentes;

m) Lucros cessantes e danos emergentes direta ou indiretamente da paralisacdo do veiculo
associado ou mesmo de terceiro, mesmo sendo em consequéncia de risco coberto pela
protecdo do(s) veiculo(s);

o) Danos causados a carga fransportada;

p) Danos sofridos por pessoas transportadas em locais ndo especificamente destinados e
apropriados a tal fim, ou mesmo em local apropriado;

g) Danos ocorridos com o veiculo fora do territdério nacional;

r) Perdas e danos ocorridos durante a participacdo do veiculo em competicdes, apostas,
provas de velocidade, inclusive treinos preparatdrios;

s) Multas impostas ao associado e despesas de qualquer natureza relativa a agdes e
processos criminais;

t) As avarias que forem previomente constatadas e relacionadas na inspecdo inicial do
veiculo do associado serdo descontadas do valor a ser ressarcido. Em caso de reparo das
avarias preexistentes anteriores d inspecdo inicial, o associado deverd solicitar nova inspecdo,
contraindo o &énus de pagamento de todas as despesas referentes d nova inspecdo.

u) Reparos de avarias sofridas no veiculo cadastrado sem a autorizacdo da SOMASP;

v) Danos causados por guerra, revolucdo e ocorréncias semelhantes, ou seja, contingéncias
que atinjam de forma macica a populacdo regional ou nacional;

w) No caso de veiculos equipados com rastreador via satélite, caso o equipamento ndo
esteja em perfeito funcionamento;

X) Lucros Cessantes para associados, terceiros e aos ocupantes de quaisquer veiculos
envolvidos em eventos;

y) Danos moral, estético e corporal para associados, terceiros e aos ocupantes de quaisquer
veiculos envolvidos em eventos;

z) A apropriacdo indébita ou qualquer outra forma de subtracéo do veiculo que ndo furto

qualificado ou roubo.

8. DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA O RESSARCIMENTO

8.1. Caso o associado venha sofrer danos no seu veiculo cadastrado, o ressarcimento dos
valores correspondentes ou a reposicdo do bem ficard condicionada & apresentacdo dos

seguintes documentos:

, 10
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a) Boletim de ocorréncia;

b) Copia da Carteira de Habilitacdo do condutor do veiculo;
c) Copia do CRLV (Certificado de registro e licenciamento do veiculo);

d) Copia da carteira de identidade e CPF do associado;

e) CRV (Certificado de Registro do veiculo) original e devidamente preenchido a favor da
SOMASP ou de quem esta indicar, assinado e com firma reconhecida por autenticidade;

f) Prova de quitacdo Seguro obrigatério e IPVA dos dois Ultimos anos de licenciamento;

g) Chaves do veiculo;

h) Certiddo negativa de multas do veiculo.

i) Copia do Contrato ou Estatuto Social, consolidado, se pessoa juridica;

j) Demais documentos que possam ser solicitados;

k) Extrato do DETRAN (débitos e restricdes) constando queixa de roubo/furto;

9. PARAMETROS DO PROGRAMA DE AUXILIO ROUBO E FURTO

9.1. Para poder usufruir dos beneficios oferecidos pelo PARF da SOMASP, o associado deverd
estar rigorosamente quites com todas as suas obrigacdes perante a Associacdo e ao PARF,
além de cumprir as demais obrigacdes estabelecidas neste regulamento, no regimento

inferno e no estatuto social.

9.1.1 Qualquer ressarcimento somente serd realizado mediante apresentacdo de TODOS os

documentos requeridos pela SOMASP.

9.1.2. No ato do Associado aderir ao PARF, em hipdtese alguma serd admitida a participacdo
do veiculo incluso nesta modalidade em outra associacdo ou ainda em modalidade similar a
esta e, inclusive a participacdo em seguro particular de casco e/ou roubo e furto, sob pena

de tornar-se nula a presente protecdo.

9.2. Os materiais remanescentes (pecas ou salvado) pertencerdo SOMASP, que poderd

vendé-los para diminuir o valor do rateio para os associados.

9.3. A SOMASP reserva o direito de contratar investigacdo especializada (sindicncia) a fim de

levantar eventuais irregularidades a respeito da natureza do evento e eventuais fraudes.

9.3.1. Caso seja contratada, o associado deverd colaborar de todas as formas com a

conducdo da investigacdo sob pena de ter seu beneficio negado.
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9.4. O valor do ressarcimento serd correspondente ao valor do veiculo na tabela FIPE na data
da enfrega da documentacdo completa de sinistro, respeitado o limite previsto no item 9.5. e

as deducodes previstas nas alineas a, b e ¢ do item 9.6.

9.5. A reparticdo dos prejuizos serd limitada ao valor méximo de R$60.000,00 (Sessenta mil

reaqis) para cada veiculo cadastrado no PARF.

9.5.1. Este valor poderd ser revisto pela Diretoria Executiva, observando em regra o valor de

mercado dos veiculos fornecido pela tabela FIPE (www.FIPE.com.br), e excepcionalmente a

critério da Diretoria Executiva, outra tabela de valores.

9.6. Casos de reducdo do valor a ser ressarcido:

a) Os veiculos com a numeracdo do chassi remarcada sofrerdo depreciacdo de 30% (trinta
por cento) em relacdo ao valor fornecido pela tabela FIPE;

b) Os veiculos utilizados como produtor rural, locacdo e frotista sofrerdo uma depreciacdo de
20% (vinte por cento) em relacdo ao valor fornecido pela tabela FIPE;

c) os veiculos provenientes de Leildo, ou que j&d tenham sido objeto de ressarcimento integrall

sofrerdo depreciacdo de 30% (trinta por cento) da tabela FIPE.

9.7. O prazo para ressarcimento é de 90 (noventa) dias a contar da apresentacdo de todos

os documentos requeridos pela SOMASP, observada a ressalva do item 9.7.1.

9.7.1. O referido prazo serd suspenso a partr do momento em que for solicitada
documentacdo complementar no caso de duvida fundada e justificdvel ou no caso que for
instaurado inquérito policial, pericia ou sindic&ncia para apurar as causas do acidente, do

furto e/ou do roubo.

9.8. O ressarcimento ao associado serd efetuado somente apds a apresentacdo de todos os
documentos requeridos pela SOMASP. As indenizacdes serdo pagas em cheque nominal e
cruzado, ou através da reposicdo do bem por outro da mesma espécie e tipo, conforme

acordado entre as partes.

9.9. Para fazer jus ao ressarcimento, o veiculo deverd estar livre e desembaracado de

qualguer gravame ou impedimento, seja judicial, administrativo ou qualquer outro. Para ter
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direito ao ressarcimento, deverd o associado regularizar a situacdo e apds apresentar toda a

documentacdo regularizada d SOMASP.

9.10. Caso o veiculo seja alienado e haja saldo devedor, a SOMASP entfregard outro bem
mediante a transferéncia da alienacdo, ou pagard o valor correspondente diretamente ao

credor, e havendo saldo remanescente, serd pago ao associado.

9.10.1. Caso o débito junto ao credor seja superior ao valor do bem, com base na Tabela Fipe,
o pagamento ao credor somente serd efetuado mediante o pagamento conjunto por parte

do associado de sua parte, liberando o gravame.

9.11. Quando o veiculo do associado a ser ressarcido fizer parte do conjunto de bens de um
espdlio ou massa falida, a indenizacdo serd realizada em nome do espdlio ou da massa,
mediante recibo assinado pelo inventariante e/ou sindico legalmente constituidos,

respectivamente ou depdsito judicial em favor da conta do espdlio.

9.12. A associacdo poderd fazer o ressarcimento de uma sé vez ou parcelado, de acordo
com as condi¢cdes econdmicas da associacdo e mediante decisdo fundamentada da

Diretoria Executiva.

10. RATEIO DOS PREJUIZOS NO PROGRAMA DE AUXILIO ROUBO E FURTO

10.1. A integralidade das despesas e custos decorrentes dos beneficios concedidos aos
associados optantes pelo PARF serdo apurados mensalmente e rateados entre todos os

associados participantes no més de referéncia.

10.2. A reparticdo dos prejuizos serd feita pelo rateio do valor correspondente, entre todos os
associados participantes do PARF, obedecendo ao indice de rateio do veiculo, de acordo

com o estabelecido na tabela de indice de rateio que segue em anexo a este regulamento.

10.3. Apds a aceitacdo da adesdo, associados participantes do PARF deverdo pagar os
valores abaixo identificados:

a) Taxa administrativa mensal do PARF, conforme item 10.5, por cada veiculo cadastrado;

10.4. A contribuicdo associativa mensal j& é de obrigacdo de cada associado, conforme

previsto na proposta de admiss@o e no estatuto social, independente da adesdo ao PARF.
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Caso se desligue do PARF, o associado voltard a pagar somente a contribuicdo associativa,

nos termos do regimento interno da SOMASP.

10.5. Enquanto o associado estiver participando do PARF, este deverd pagar o valor da taxa
administrativa do PARF por cada veiculo cadastrado. A taxa terd como referéncia as

despesas administrativas.

10.6. E de inteira responsabilidade do associado o monitoramento do valor do veiculo, e caso
o mesmo aumente ou diminua de preco, o pedido de reenquadramento. Em hipdtese

alguma haverd ressarcimento de valores j& pagos pelo associado em funcdo destes fatores.

10.7. O valor do rateio deverd ser pago através de boleto bancdrio, juntamente com os
demais valores, com vencimento na data estipulada no ato da adesdo ao programa (dia 10),
cumprindo ao associado reclamar o envio do boleto, na hipdtese do mesmo ndo ser

recebido até o correspondente dia de vencimento.

10.8. Os boletos ficardo disponiveis no site oficial da SOMASP, (www.somasp.org.br) e caso o

associado ndo receba o boleto impresso até a data de vencimento, deverd retird-lo no site
ou entrar em contato com a SOMASP e solicitar a 2° via, podendo ainda solicitar o cédigo de

barras via SMS ou retird-lo no site.

10.9. Caso o associado opte pelo recebimento do boleto via correio eletrénico (e-mail), fica a

SOMASP desobrigada a remeter o boleto impresso.

11. OBRIGACOES DO ASSOCIADO PARTICIPANTE DO PARF

11.1. SGo obrigacoes dos associados participantes do PARF:

a) Agir com lealdade a boa-fé com os demais associados e com a Associacdo, sempre
velando pelo seu regular funcionamento e sua boa imagem e buscando alcancar os fins
institucionais sob pena de ser automaticamente excluido do PARF e do quadro de associados
da SOMASP, sem prejuizo das sancoes legais cabiveis.

b) Cumprir todas as normas estabelecidas no estatuto social e neste regulamento, bem como
outras a serem expedidas formalmente pela Diretoria Executiva;

c) Pagar em dia os valores das mensalidades devidas, além de contribuir no prazo e na forma

estabelecida pela Diretoria Executiva;
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d) Manter o veiculo em bom estado de conservacdo;
e) Tomar todas as providéncias ao seu alcance para proteger o veiculo acidentado e evitar o
agravamento dos prejuizos sob pena de ser considerado responsdvel pelos mesmos;

f) Empenhar todos os esforcos para ser ressarcido de prejuizos causados por terceiros, e caso
haja o ressarcimento pelo PARF, a colaborar para que a associacdo seja ressarcida junto aos
terceiros causadores dos prejuizos.

g) Informar imediatamente as autoridades policiais em caso de evento, desaparecimento,
roubo ou furto do veiculo do associado.

h) Dar imediato conhecimento a SOMASP caso ocorram as condi¢cdes abaixo, sob pena de
perda dos beneficios:

h.1) Mudanca de domicilio fiscal, ou qualguer dado pessoal informado no cadastro;

h.2) Alteracdo na forma de utilizacdo do veiculo;

h.3) Transferéncia de propriedade;

h.4) Alteracdo das caracteristicas do veiculo.

11.2. Na ocorréncia de qualquer dos eventos previstos para ressarcimento neste regulamento,

o associado deve tomar as seguintes providencias:

l. Acionar a SOMASP imediatamente;

Il. Acionar a policia militar, para que seja realizada a ocorréncia policial, no local e na hora
gue tenha ocorrido o acidente, roubo ou furto, relatando completa e minuciosamente o fato
no BOLETIM DE OCORRENCIA, mencionando dia, hora, local, circunsténcia do acidente,
nome de quem dirigia o veiculo, nome e endereco de testemunhas e providéncias de ordem
policial tomadas;

lll. NGo fazer acordos sem comunicar a SOMASP ;

IV. No caso de roubo ou furto, se o veiculo possuir rastreador ou localizador, acionar a
empresa prestadora de servico que deverd tomar as devidas providéncias para a

localizacdo, rastreamento e bloqueio do veiculo;

11.2.1. Somente serdo ressarcidos os prejuizos em que o boletim de ocorréncia for lavrado no

dia e na hora do evento, sem ressalvas.
11.2.2. Para fazer o acionamento do PARF, o associado deverd comparecer pessoalmente ou

por representante legalmente constituido, na sede da SOMASP, para lavrar termo de

Acionamento e Sub Rogacdo de Direitos, com informacdes sobre o ocorrido. A diretoria
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poderd ainda solicitar o comparecimento do associado na sede da SOMASP para prestar

esclarecimentos do ocorrido.

11.2.3. O associado deve aguardar a autorizacdo da SOMASP para iniciar a reparacdo de
quaisquer danos, sob pena de arcar com os prejuizos sem o beneficio do rateio entre

associados.

11.2.4. O associado deve sempre observar e ler atentamente espaco reservado para

mensagens no boleto de pagamento mensal e o site (www.somasp.org.br) que sdo os

instrumentos oficiais de comunicacdo da SOMASP com seu associado participante do PARF.
Qualquer alteracdo do presente regulamento serd informada cos associados através destes
dois instrumentos, e o vinculardo a partir do pagamento do boleto, ou da postagem da

mensagem no site.

12. DA PARTICIPACAO NO CUSTEIO DO RESSARCIMENTO

12.1. O ndo pagamento do boleto mensal até a data de vencimento determina a perda
automdtica de todos os beneficios oferecidos pelo PARF da SOMASP, a contar do 1°

(primeiro) dia apds a data de vencimento.

12.2. Para reativacdo dos beneficios do PARF, em caso de atraso no pagamento, deverd o

associado solicitar um novo boleto de cobranca, acrescido do custo de nova vistoria.

12.3. Caso a inadimpléncia ultrapasse o prazo de 5 (cinco) dias serd necessdrio que o veiculo

passe por uma nova vistoria podendo haver cobranca de taxa.

12.4. O custo da vistoria poderd ser dispensado quando for realizada em um dos pontos

autorizados disponibilizado pela SOMASP.

12.5. Apds 15 (quinze) dias de atraso no pagamento do boleto bancdrio, o associado
inadimplente poderd ter seu nome encaminhado aos érgdos de protecdo ao crédito (tais
como SPC e SERASA), podendo ainda o titulo ser protestado, sem prejuizo da propositura da

Acdo Judicial competente para recebimento do débito.

12.6. Se o Associado atrasar o pagamento do seu boleto bancdrio por mais de 15 (quinze)

dias, fica a sua reativacdo condicionada a parecer favordvel da Diretoria da SOMASP.
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12.7. O ndo recebimento do boleto ou a exclusdo do associado do PARF ou da SOMASP ndo
o exime da responsabilidade pelo seu pagamento, visto que a cobranca refere-se a rateio

relativo ao més anterior, periodo em que o associado usufruiu dos beneficios do PARF.

12.8. Serd cobrada de todos os integrantes, no ato da adesdo, uma taxa administrativa
correspondente as despesas de cadastro, a qual ndo corresponde a uma participacdo

mensal.

12.9. Apds o vencimento da mensalidade serd cobrada multa de 2% (dois por cento)

conforme estabelecido em nossa legislacdo vigente.

13. DA EXCLUSAO E/OU RETIRADA DO PLANO

13.1. A Diretoria Executiva da SOMASP poderd proceder ao cancelamento do PARF de
qualguer um dos associados, a gualguer tempo mediante prévia notificacdo, assegurado o
direito a ampla defesa e contraditério, caso este aja contra os interesses coletivos dos demais

associados, ou viole qualquer uma das normas deste programa.

13.2. A refirada do integrante do PARF ocorre a seu pedido e ela pode acontecer a qualquer
tempo, entretanto, sua retirada ficard condicionada & quitacdo de todas as suas obrigacdes
junto & ASSOCIACAO relacionadas ao plano, inclusive os valores devidos até o pedido de sua

retirada do plano.

13.3. O associado que desejar se desligar do PARF deverd encaminhar um requerimento
escrito a diretoria da associacdo, devendo o associado estar adimplente com todas as suas
obrigacdes relativas ao PARF. O requerimento deverd conter as seguintes informacdes: Nome

completo, CPF, modelo do veiculo, placa, e motivo do desligamento.

13.4. O pedido de desligamento do PARF poderd ser realizado em qualguer dia do més,
ficando clara a responsabilidade pelo pagamento do proximo més independente do dia em

que for realizado o pedido de desligamento, inexistindo cobranca pro-rata.

14. DA VIGENCIA DO PROGRAMA DE AUXILIO ROUBO E FURTO (PARF) E DO PAGAMENTO
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14.1. Os beneficios do PARF para veiculo do associado cadastrado tem inicio as 00:00 horas
do primeiro dia Util subsequente a data de realizacdo da vistoria do veiculo, desde que

realizado o pagamento da taxa de adesdo.

14.2. Na hipdtese em que a instalacdo do rastreador ou equipamento antifurto blogueio for
obrigatdria, os beneficios de furto e roubo somente terdo inicio de vigéncia apds a instalacdo

do respectivo equipamento.

14.3. O Programa PARF tem periodo de vigéncia por prazo indeterminado, podendo o
associado requerer sua retirada com 30 (trinta) dias de antecedéncia e este deverd quitar as

parcelas que contemplam os valores passados em aberto.

15. DISPOSICOES FINAIS

15.1. Com o pagamento do ressarcimento, a SOMASP fica sub-rogada em todos os direitos e
acdes do associado contra aguele que por ato, fato ou omissdo tenham causado os prejuizos

ou para eles contribuido.

15.2. Serdo consideradas vdlidas todas as comunicacdes encaminhadas para o endereco
eletrénico ou fisico constante do presente termo, sendo de responsabilidade do integrante

manter seus dados pessoais atualizados junto & ASSOCIACAO.

15.3. Fica eleita a comarca onde estiver localizada a sede da SOMASP para dirimir quaisquer
duvidas que surgirem relativas ao PARF, afastando quaisquer outros foros por mais

privilegiados que sejam.

15.4. O associado declara que todas as informacdes prestadas por ele & SOMASP serdo
verdadeiras e, caso fique comprovada a inveracidade de qualquer informacdo ou
declaracdo emitida pelo associado, o mesmo serd imediatamente excluido do PARF bem
como eliminado do quadro social da SOMASP, nos termos do Estatuto Social, sem prejuizo das

sancoes legais.

15.5. O associado declara ter lido este regulamento e ter pleno conhecimento de todas as
normas contidas no regulamento PARF e no estatuto social da SOMASP, e que aceitam todas

as condicoes estabelecidas neste documento para associarem-se.
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15.6. O presente regulamento entra em vigor na data da Assembleia Geral que o instituiu,

revogando todas as disposicdes anteriores em conftrdrio.

15.7. Os casos omissos no presente regulamento serdo analisados pela Diretoria Executiva,
sendo a decisdo levada ao conhecimento da Assembleia Geral subsequente ao saneamento
da omissdo, apds a ciéncia e ratificacdo, as decisdes terdo forca normativa e deverdo ser

aplicadas a todos os casos semelhantes e andlogos, no que for aplicdvel.
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ANEXO Il - CARRO RESERVA

DEFINICOES
AMBITO TERRITORIAL: Os servicos terdo extensdo para todo o territério brasileiro.

ASSOCIADO/USUARIO: E a pessoa fisica ou juridica, fitular e beneficidria do servico de
assisténcia no ramo de “veiculos”.

CARRO RESERVA: Veiculo que é disponibilizado ao associado/usudrio em decorréncia do
evento previsto que inutilize temporariamente o veiculo de propriedade do associado/usudrio,
por meio de um processo de locacdo.

CAUGAO: Valor retido na locadora como forma de garantia de conservacdo e protecdo do
carro reserva, enquanto locado pelo associado/usudrio.

ANALISTA DE ATENDIMENTO: Atendentes responsdveis pelo processo de locacdo do veiculo
carro reserva.

DIARIA: Corresponde & contagem de 24 (vinte e quatro) horas a partir da data e hordrio de
retirada do veiculo, cuja informacdo é apresentada no contrato de locacdo.

EVENTO: Situacdes que comprometem o veiculo carro reserva, ocasionando o pagamento da
caucdo e demais custos, como acidentes, colisdes, falta de gasolina e similares.

EVENTO PREVISTO: Sdo os eventos que, quando caracterizados, configuram como fato gerador
dos servicos de locacdo do Carro Reserva.

LOCADORA: Empresa credenciada responsavel pelo processo de locacdo do veiculo carro
reserva.

NO SHOW: Situacdo que configura o ndo comparecimento ou atraso do associado/usudrio
para retirada do carro reserva na locadora em hordrio previamente agendado.

PERIODO: Compreende aos dias que o veiculo carro reserva ficard locado para utilizacdo do
associado/usudrio, definido no momento da solicitacdo do servico.

VALOR DA DIARIA: Corresponde ao valor pago por dia para locacdo do carro reserva.

VOUCHER: Recibo e/ou documento que comprova o pagamento e o direito de utilizacdo do
servico de carro reserva.

1. CONDIGCOES GERAIS
1.1. Este beneficio consiste na facilidade do processo de locacdo de um veiculo, qual seja
carro reserva, para ser utilizado temporariamente pelo associado/usudrio em substituicdo ao

seu proprio veiculo, na hipdtese de um evento previsto.

1.2. Para a utilizacdo do servico hd caréncia de 30 dias.
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1.3. O associado/usudrio poderd solicitar, junto & SOMASP, o periodo de utilizacdo do carro
reserva, que pode ser de 15/30 dias.(Beneficio contratado)

O associado/usudrio poderd solicitar, junto & SOMASP, o periodo de utilizacdo do carro reserva,

que pode ser utilizado até a indenizado em caso de roubo/furto ou perda total, ou em caso de
colisdo até o reparo do veiculo ser concluido. (Beneficio contratado)

1.4. O veiculo oferecido para o servico de carro reserva caracteriza-se pela categoria
automadvel passeio, modelo popular 1.0 bdsico.

1.5. Caso ndo seja possivel a locacdo do veiculo desejado pelo associado/usudrio em
funcdo da indisponibilidade da locadora, serd oferecido um similar, ficando facultativo ao
mesmo aceitar ou recusar a oferta. No entanto, a recusa, e consequente cancelamento do
servico de locacdo, deve ser feita com antecedéncia minima de uma hora.

1.6. Sdo pré-requisitos para o servico de locacdo do carro reserva a idade minima de 21
(vinte e um) anos, possuir carteira de habilitagdo hd& 2 (dois) anos (de acordo com as
categorias) e possuir cartdo de crédito bancdrio com limite para a caucdo.

2. CONDIGOES DE UTILIZAGAO

2.1. Para requerer o beneficio do carro reserva, é imprescindivel que o associado/usudrio
entre em contato com a SOMASP para notificd-la.

22. E de responsabilidade do associado preencher o formuldrio de solicitac@o completa e
corretamente. A partir desses dados, a solicitacdo de servico serd encaminhada para a
Locadora.

23. Apds o preenchimento do formuldrio de solicitacdo a SOMASP terd o prazo de 48 horas
Uteis para responder & solicitacdo.

24. A retirada do carro reserva se dard na Locadora mais proxima da localidade indicada
pelo associado a SOMASP, considerando as Locadoras credenciadas. Ndo sendo possivel
nesta localidade e/ou cidade desejada, serd oferecida opcdes proximas.

25. De acordo com as exigéncias das Locadoras, serd cobrado do usudrio/associado um
valor de caugdo para o carro reserva, devendo o mesmo apresentar um cartdo de crédito em
sua titularidade, com limite para esta fransagdo. Os valores de caugdo sao estabelecidos em
funcdo da categoria do veiculo, a partir de R$1000,00 (um mil reais).

2.6. Se houver a necessidade de alteracdes na data e/ou hordrio da retirada do carro
reserva, esta deve ser comunicada ao analista de atendimento com antecedéncia minima de
duas horas para as providéncias devidas.

27. O carro reserva deverd ser devolvido no mesmo local onde fora retirado. Caso seja
necessdrio a devolucdo em local diferente, o associado/usudrio deverd verificar a possibilidade
com o analista de atendimento. Se autorizado, poderd ser cobrada uma taxa adicional.

28. Todo o processo de locacdo do carro reserva serd feito em nome do associado/usudrio,
incluindo o pagamento da caucdo.

2.9. E permitido o cadastro de um segundo condutor para o carro reserva, mediante
cobranca de taxa extra. Este cadastro deve ser feito diretamente naLocadora.

2.10. O associado/usudrio receberd um voucher de confirmacdo da locacdo do carro
reserva. No voucher constard as informacdes para refirada do veiculo, tais como nome da
Locadora, endereco, data, hordrio, nUmero de assisténcia (protocolo) e regras de utilizacdo.
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2.11. Ederesponsabilidade do usudrio/associado verificar todas as informacdes que constam
no voucher e estar ciente das regras.

2.12. O associado/usudrio deverd apresentar carteira de habilitacdo, voucher e cartdo de
crédito sob sua titularidade na Locadora, no momento de retirada do carroreserva.

213. Em casos de entrega do carro reserva apds o hordrio determinado serd cobrado o valor
de uma nova didria, atendendo ds exigéncias da Locadora.

214. Enquanto o carro reserva estiver de posse do associado/usudrio, este torna-se
responsdvel pelo veiculo.

2.15. A caucdo poderd absorver, total ou parcialmente, custos decorrentes das situacoes de
descuido e/ou eventos. Os valores excedentes também deverdo ser arcados pelo
associado/usudrio.

2.16. Na refirada do carro reserva, a Locadora entregard um check list para o
associado/usudrio conferir as condicdes do veiculo e assinar em concorddncia. Caso exista
alguma avaria e o associado/usudrio ndo tiver assinado, essa serd considerada procedente e,
portanto, serdo cobradas.

2.17. Esta Assisténcia dd direito ao Associado assistido a 1 (uma) utilizagdo, por vigéncia ano.
3. INFORMAGOES IMPORTANTES

3.1. O servico de carro reserva se dd o direito de negar o atendimento se forem passadas
informacgdes incorretas, falsas ou faltantes ao analista, e ainda se constatada inadimpléncia.

3.2 Caso o associado/usudrio se envolva em algum sinistro relacionado a acidentes (com
ou sem ferceiros), roubo / furto ou qualquer outra situacdo que danifique o carro reserva,
deverd apresentar o Boletim de Ocorréncia e demais provas para averiguacdo da Locadora,
além de assumir os respectivos encargos.

3.3. O associado/usudrio que receber multas por infracdes de transito, enquanto condutor
principal do carro reserva, deverd igualmente assumir os encargos.

34. Se for comprovado a direcdo do carro reserva por oufro condutor nGo autorizado e este
ainda se envolva em eventos/sinistros/descuido/infracdes de transito, o associado/usudrio
deverd pagar uma taxa pela ndo indicacdo do condutor mais os encargos devidos.

3.5. Direcdo perigosa do carro reserva € passivel de cobrancas de multas pelalLocadora.

3.6. O aparelho de GPS ndo é um item incluso nos valores de didria. Havendo necessidade
de uso, consultar diretfamente a Locadora.

3.7. As cadeirinhas de bebés e criancas ndo sdo itens inclusos nos valores de didria. Havendo
necessidade de uso, consultar diretamente a Locadora.

3.8. Maiores necessidades deverdo sempre ser consultadas previamente com o analista de
atendimento.
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ASSISTENCIA 24h - Brasil

0800 771 6033

Avenida Emancipacao, 3770 - Shopping Metropolitano Bloco | Box 2 -
Jd. Do Bosque - Hortolandia/SP - CEP: 13186-237

(19) 3845.5843 (19) 3887.1620
contato@somasp.org.br
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